
Spreekuur

Het Budget Bureau Almere ondersteunt bij 
het oplossen van financiële problemen

Inzicht
 Contact

Wat is het Budget Bureau Almere?
Bij het Budget Bureau Almere (BBA) kunt u terecht voor hulp bij geldproblemen. Als 
u schulden heeft waar u zelf niet meer uit komt, dan kunt u zich bij ons aanmelden 
voor hulp. Het BBA werkt hierin samen met diverse hulp- en dienstverlenende 
instellingen in Almere.

Wat doen wij voor u?
Samen met u bekijken wij wat u nodig heeft om meer grip te krijgen en te houden 
op uw eigen budget. Ook kan onze klantmanager eventuele andere persoonlijke of 
maatschappelijke problemen met u bespreken en u adviseren op welke manieren u 
verder geholpen kunt worden.

Het BBA:
•	 geeft u informatie en advies;
•	 brengt samen met u in kaart welke vorm van hulp voor uw situatie geschikt is;
•	 verwijst u op een goede manier door naar een van onze samenwerkingspartners; 
•	 houdt de voortgang van uw hulp bij de samenwerkingspartners in de gaten om er 

voor te zorgen dat deze goed verloopt. 

Verplichting
De schuldhulpverlening kost u helemaal niets. U bent wel verplicht om officieel 
ingeschreven te staan in de gemeente Almere en een geldig legitimatiebewijs (een 
paspoort of ID-kaart, welke nog minimaal drie maanden geldig is) te kunnen tonen. 
Verder moet u beschikken over een inkomen of een uitkering hebben aangevraagd.

Als u een eigen bedrijf heeft (ingeschreven staan bij de Kamer van Koophandel) of dit 
het afgelopen jaar heeft beëindigd, wordt u verwezen naar Zuidweg &  Partners BV 
(035 – 538 53 50).

Eigen verantwoordelijkheid
De klantmanagers van het BBA bieden u zoveel mogelijk ondersteuning. Maar u blijft 
altijd zelf verantwoordelijk voor uw budget en uw financiële situatie.

Om u zo goed mogelijk van dienst te zijn, vragen wij u om voor de aanmelding alvast 
zo goed mogelijk een overzicht te maken van de volgende punten:
•	 uw inkomsten (uitkering, salaris en toeslagen),
•	 uw vaste lasten (huur, energie, premie zorgverzekering),
•	 uw schulden (zoveel als mogelijk de namen van schuldeisers).
Er is geen inkomensgrens. 

Open inloop
Wilt u hulp van het BBA? Dan kunt u iedere werkdag binnen komen lopen van 9.00 
tot 11.30 uur en van 13.00 tot 15.30 uur. 

Telefonisch bereikbaar
Het BBA is op werkdagen telefonisch bereikbaar van 9.00 tot 12.30 uur en van 13.00 
tot 17.00 uur op nummer (036) 527 7222. 

Meer informatie? 
Voor meer informatie kijkt u op www.almere.nl/budgetbureau. 

Contactgegevens
Bezoekadres: 
WTC Alnovum
Zwarte toren, 6e etage, 
P.J. Oudweg 1, 
1314 CH Almere
Telefoon: (036) 527 72 22
Fax: (036) 527 72 23
E-mail: budgetbureau@almere.nl
Website: www.almere.nl/budgetbureau

Postadres:
Postbus 200 
1300 AE Almere
t.a.v. Budget Bureau Almere 
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Routebeschrijving naar het Budget Bureau Almere 

Te voet vanaf NS Station Almere Centrum / Busstation:
•	 ��Verlaat het Station Almere Centrum aan de achterzijde, aan uw 

linkerhand ziet u het WTC Alnovum.  
•	 �Het Budget Bureau Almere bevindt zich in de zwarte toren op de 

zesde etage. U kunt zich melden bij de receptie. 

Per auto vanaf de Veluwedreef:  
•	 �Volg de Veluwedreef (diverse verkeerslichten) richting Centrum 

Almere.
•	 Neem de afslag richting Centrum/Station. Dit is de Cinemadreef.
•	 Rij op de Cinemadreef alsmaar rechtdoor (gaat na ca. 1 km over 

in Landdrostdreef).
•	 Bij het derde stoplicht (na 1 km) slaat u linksaf de Schrijverstraat 

in.
• Neem de eerste rechtsaf de Regisseurstraat in.
Hier treft u een (betaald) parkeergarage aan.
Neem vervolgens te voet de volgende route:
•	 Komend uit de parkeergarage loopt u door de nabijgelegen 

winkelstraat (Stationsstraat) naar het Station Almere Centrum.
•	 U loopt door het station naar de achterkant van het station. 
•	 �Aan uw linkerhand ziet u het WTC Alnovum. Het Budget Bureau 

Almere bevindt zich in de zwarte toren op de zesde etage. U kunt 
zich melden bij de receptie. 

Per auto vanuit Stedenwijk/Muziekwijk:
Via de Muziekdreef naar de Waddendreef, rij deze helemaal af, aan 
het eind van de Waddendreef gaat u bij de verkeerslichten rechtsaf 
en daarna direct linksaf. U bent nu in de Schoutstraat waar u kunt 
parkeren in de parkeergarage. Volg vervolgens de tekst hierboven 
bij: Neem vervolgens te voet de volgende route. 

Het Budget Bureau Almere bevindt zich in de zwarte toren op de 
zesde etage. U kunt zich melden bij de receptie. 

Let op: Bij het WTC Alnovum kan niet geparkeerd worden.

‘Ik geef maandelijks veel meer 
uit dan ik ontvang, hoe kan ik 

dit veranderen?’

‘Ik heb een laag inkomen, 
hoe kan ik daar nu mee 

rondkomen?’

‘Ik heb schulden, en zie geen 
mogelijkheid deze af te lossen. 

Kan iemand mij hierbij helpen?’

‘Ik merk dat ik het ene gat met 
het andere aan het vullen ben. 

Hoe kan ik dat veranderen?’

  

Heeft u financiële 

problemen? 

En hulp nodig?

Neem dan contact 

op met het Budget 

Bureau Almere!
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